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הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם, "פטור מחובת המכרז", מס'7.8.1 והוראת תכ"ם, "בחינת קיומם של ספקים ומיזמים", מס' 7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	חטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים (להלן – "החטיבה")  מבקשת להתקשר  עם חברת מיקרוסופט (באמצעות אחד המשווקים שלה, שיבחר בהליך תחרותי) כספק יחיד, לפי תקנה 3(29) לתקנות חוק חובת המכרזים התשנ"ג – 1993, לענין תחזוקה ואספקת מוצרים שונים מתוצרת החברה, הנמצאים בשימוש של המרכזים הרפואייים הממשלתיים.
המרכזים הרפואיים הממשלתיים משתמשים במוצרי מיקרוסופט השונים במסגרת פעילותם השוטפת. השימוש במוצרים אלה נמשך במשך עשרות שנים, ומוטמע ישירות ועמוקות במערכות ליבה קריטיות, כמו גם במערכות תפעוליות אחרות 
רכש המוצרים על ידי החטיבה מבוצע כיום ישירות מול המפיץ תוך שימוש במודל שכירות. השימוש במודל השכירות מתבצע בחטיבה מזה שנים ובמהותו נועד להוזיל את היקף העלויות השנתיות של החטיבה ולאפשר שינוי בכמויות בהתאם לצרכי המרכזים הרפואיים, דבר שלא מתאפשר במודל רכישה חוזה בעלות. יובהר כי,  הרכש של החטיבה אינו מתבצע בהתאם להסכם המחירים של החשב הכללי, שתנאיו מפורטים  בהודעת התכ"ם 16.2.0.3 – אופן רכישת מוצרי מיקרוסופט (להלן–"הודעת התכ"ם"). 
הבקשה מתייחסת לכלל מוצרי מיקרוסופט הקיימים במרכזים הרפואיים, חלק מהמוצרים הינם מוצרים המוכרים כייחודיים של חברת מיקרוסופט, ולחלקם קיימים מוצרים חלופיים. 
מוצרים אלה מוטמעים כיום במוצרי תשתית במערכות השונות של המרכזים הרפואיים, ומערכות נוספות נסמכות על מוצרים אלה. החלפת מוצרים אלה כיום, עלולה להביא לתקלות בפעולת המערכות של המרכזים הרפואיים ואף להשבתתן. 
החלפת המוצרים תביא להוצאות בלתי סבירות ולצורך פיתוח והטמעה של החלופות במערכות המבוססות כיום על מוצרים אלה, וזאת למול החלופה להמשך הסתמכות על מוצרים אלה ולשלם עבורם את עלויות התחזוקה בלבד. 



האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?            כן       לא
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	שם הספק:
	מיקרוסופט ישראל בע"מ

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
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	ספק זה הנו: 
	×ספק יחיד 
	ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	120,585,000 ש"ח

	תקופת ההתקשרות: 
	1.1.2022 עד 31.12.27



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)
3. נימוקים והערות נוספות

	חברת מיקרוסופט, באמצעות המשווקים המורשים שלה, הינה היחידה המוסמכת למכור רישוי ותחזוקה למוצרים מתוצרתה, הן במוצרים ייחודים והן במוצרים לא ייחודיים.
מיקרוסופט, באמצעות מפיציה, הוגדרה גם כספק יחיד על ידי החשב הכללי בהתאם לסמכותו לפי תקנה 3(א)(א1) לנושא המוצרים הייחודים.



חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,
 
	נעמה פרי כהן
	מנהלת אגף טכנולוגיות, דיגיטל וחדשנות 
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